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Lead App_Informativa sulla Privacy 

A. Ambito dell’Informativa sulla Privacy 

 
In questa informativa sulla privacy vi informiamo del trattamento elettronico e automatizzato dei tuoi dati personali 
da parte di AUDI AG, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt, Germania / Germania ("noi", o "AUDI") nel contesto 
della Lead App ,per la quale utilizziamo diversi sistemi IT sotto la nostra responsabilità. 

 
Dati personali sono qualsiasi informazione relativa a una persona fisica identificata o identificabile, inclusi, a 
seconda dei casi, dati personali sensibili definiti dalle leggi del paese in cui vi trovate al momento rilevante 
('soggetto in dati'); l’Interessato  è colui che può essere identificato, direttamente o indirettamente, in particolare 
tramite riferimento a un identificatore come un nome, un numero identificativo, dati di località, un identificatore 
online o uno o più fattori specifici dell'identità fisica, fisiologica, genetica, mentale, economica, culturale o sociale 
di quella persona naturale. 

 
Trattamento significa qualsiasi operazione o insieme di operazioni eseguito su dati personali o su insiemi di dati 
personali, sia tramite mezzi automatizzati, come raccolta, registrazione, organizzazione, strutturazione, 
archiviazione, adattamento o modifica, recupero, consultazione, utilizzo, divulgazione tramite trasmissione, 
diffusione o comunque reso disponibile, allineamento o combinazione, limitazione, cancellazione o distruzione. 

 
Responsabile del trattamento indica la persona fisica o giuridica che determina gli scopi e i mezzi di trattamento dei 
dati personali. 

B. Informazioni Generali 

 
I. Chi è il titolare del trattamento del processo? 

 
Il titolare del trattamento dei tuoi dati personali è: 

AUDI AG, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt, Germania. 

Numero di identificazione fiscale / Numero di registrazione: DE811115368 / HRB Nr./Registro Commerciale n.: 1 

Per ulteriori dettagli su AUDI AG, inclusi i rappresentanti, si prega di consultare la nostra avviso legale 
[https://www.audi.com/en/legal-notice/  

 
II. Chi posso contattare? 

 
Se desideri esercitare i tuoi diritti previsti dalla normativa sulla protezione dei dati 
Regolamento UE 2016/679 (GDPR) , utilizza le opzioni di contatto a https://data-subject-
rights.audi.com/ 
Lì troverai ulteriori informazioni su come puoi esercitare i tuoi diritti sulla protezione dei dati. Puoi anche inviare la 
tua richiesta 

• per posta: AUDI AG, GDPR Data Subject Rights, 85045 Ingolstadt, Germania  

Brasile: 

• via email: cliente.audi@audi.com.br 

Canada: 

• via email: privacy@audi.ca 

 

https://www.audi.com/en/legal-notice/
https://data-subject-rights.audi.com/
https://data-subject-rights.audi.com/
mailto:cliente.audi@audi.com.br
mailto:privacy@audi.ca
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Australia: 

• via email: privacyofficer@audi.com.au 

• per telefono: +61 1800502834 

Messico: 

• via email: empleos@audi.mx 

• al telefono: +52 276 890 2999 

Nuova Zelanda: 

• via email: www.audi.co.nz/en/tools/forms/contact-us/  

 
Giappone: 

 

• via email: https://www.audi.co.jp/ja/en/contact/  

• al telefono: +81 0120-598106 

 

Prendiamo molto sul serio i diritti dei soggetti dei dati e risponderemo a qualsiasi richiesta tu possa avere il prima 
possibile. Dati di contatto del responsabile della protezione dei dati 

Per questioni relative alla protezione dei dati, puoi anche consultare il Data Protection Officer di Audi AG ai seguenti 
contatti: 

AUDI AG, Data Protection Officer, 85045 Ingolstadt, Germania 

 

• Email: datenschutz@audi.de 

• Numero di telefono: +49841 890 

• Indirizzo ufficio dell'ufficiale per la protezione dei dati aziendale: AUDI AG, Responsabile 
Protezione Dati, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt, Germania 

III. Quali diritti ho? 

 
Tutti i diritti descritti di seguito previsti dalla normativa sui dati personali e il loro trattamento possono essere 
soggetti a limitazioni, secondo le leggi UE e/o nazionali applicabili. A seconda della tua giurisdizione, in quanto 
interessato, potresti avere diritto ai seguenti diritti di protezione dei dati. Si prega di notare: i tuoi diritti di 
protezione dei dati ai sensi delle leggi locali del paese in cui ti trovi al momento rilevante possono differire dai 
diritti descritti di seguito. Si prega di consultare l'Allegato 1 per ulteriori informazioni specifiche per paese, in 
particolare sui diritti che potresti avere ai sensi delle leggi locali. Tali diritti si applicano, nella misura in cui i 
requisiti legali sono soddisfatti, oltre ai tuoi diritti previsti dal GDPR. 

 
Per ulteriori informazioni sui diritti che potresti avere in relazione al trattamento dei tuoi dati individuali, clicca qui: 

 
https://data-subject-rights.audi.com/ 

 
1. Diritto di essere informati 

 
Hai il diritto ad essere informato sulla raccolta e l'uso dei tuoi dati personali, da parte nostra e con chi condividiamo i tuoi 
dati, in modo facilmente accessibile e in un linguaggio chiaro e chiaro. Stiamo 

mailto:privacyofficer@audi.com.au
mailto:empleos@audi.mx
http://www.audi.co.nz/en/tools/forms/contact-us/
https://www.audi.co.jp/ja/en/contact/
mailto:datenschutz@audi.de
https://data-subject-rights.audi.com/
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applicando il tuo diritto all'informazione, anche attraverso questa informativa privacy, il cui contenuto può essere 
aggiornato di volta in volta. 

 
2. Accesso 

 
Hai il diritto di ottenere conferma sul fatto che i dati personali che ti riguardano siano in fase di trattamento e, in tal 
caso, le informazioni sui dati che ti riguardano sono conservate presso AUDI e anche informazioni relative al 
trattamento dei dati (finalità del trattamento dei dati, periodo previsto per cui i dati sono conservati, destinatari o 
categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati divulgati, trasferimento dei dati effettuato da AUDI, ecc.), e di 
ottenere una copia dei dati personali memorizzati che ti riguardano. 

 
3. Rettifica 

 
Hai il diritto di ottenere senza ingiustificato ritardo la correzione dei dati personali se inesatti e il completamento dei 
dati personali se incompleti memorizzati pressoAUDI. 

 
4. Cancellazione 

 
Hai il diritto di ottenere la cancellazione dei dati personali che ti riguardano conservati presso AUDI senza 
ingiustificato ritardo se i requisiti previsti dalla legge sono soddisfatti. 

Questo può essere vero, in particolare, se 

 

• I tuoi dati personali non sono più necessari in relazione alle finalità per cui sono stati raccolti; 

• L’unica base giuridica per il trattamento era il tuo consenso e lo hai revocato; 

• Ti sei opporto al trattamento sulla base di interessi legittimi per motivi legati alla sua situazione 
particolare e non possiamo dimostrare che vi siano motivi legittimi prevalenti per il trattamento; 

• I tuoi dati personali sono stati trattati illecitamente; oppure 

• I tuoi dati personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo giuridico. 

Se abbiamo condiviso i tuoi dati con terze parti, li informeremo della cancellazione, nella misura in cui previsto dalla 
legge. 

Si prega di notare che il tuo diritto alla cancellazione è soggetto a restrizioni. Ad esempio, non siamo obbligati né 
autorizzati a cancellare i dati che siamo ancora obbligati a conservare in adempimento dei  periodi di conservazione 
previsti dalla legge. Allo stesso modo, i dati di cui abbiamo bisogno per l'istituzione, l'esercizio o la difesa di pretese 
legali sono esclusi dal tuo diritto di cancellazione. 

 
5. Limitazione al trattamento 

 
Hai il diritto di ottenere, a determinate condizioni, una limitazione al trattamento (cioè la marcatura dei dati personali 
memorizzati per limitarne il trattamento futuro). I requisiti sono, in particolare: 

 

• L'accuratezza dei tuoi dati personali è contestata e AUDI deve verificare l'accuratezza dei tuoi dati 
personali; 
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• Il trattamento è illecito, ti opponi all'eliminazione dei dati personali e invece richiedi la limitazione 
dell'uso dei dati personali; 

• AUDI non ha più bisogno dei tuoi dati personali ai fini del trattamento, ma ne hai bisogno per 
l'istituzione, l'esercizio o la difesa di pretese legali o 

• Hai contestato l'elaborazione e la verifica è in sospeso se i motivi legittimi di AUDI prevalgano sui tuoi. 

In caso di  limitazioni al trattamento, tali dati saranno contrassegnati di conseguenza e saranno – tranne per la loro 
conservazione – trattati solo con il tuo consenso o per l'istituzione, l'esercizio o la difesa di pretese giuridiche, o per 
la tutela dei diritti di un'altra persona fisica o giuridica o per ragioni di importante interesse pubblico dell'Unione 
Europea, di uno Stato membro o del paese in cui ti trovi il tempo rilevante, in ogni caso solo nella misura consentita 
dalle leggi applicabili sulla protezione dei dati. 

 
Si prega di notare che la restrizione al trattamento dei tuoi dati personali può essere utilizzata anche come 
alternativa alla cancellazione dei tuoi dati personali, ove consentito dalla legge applicabile. 

 
6. Portabilità dei dati 

 
Nella misura in cui elaboriamo automaticamente i tuoi dati personali forniti sulla base del tuo contratto inviato o di un 
contratto con te, hai il diritto di ricevere i dati in un formato strutturato, comunemente usato e leggibile da macchina 
e di trasferirli a un altro controller senza ostacoli da parte di AUDI. Hai anche il diritto di far trasferire i dati personali 
direttamente da AUDI a un altro responsabile ove tecnicamente possibile e purché ciò non comprometta 
negativamente i diritti e le libertà altrui. 

 
7. Opposizione 

 
Se trattiamo i tuoi dati personali sulla base di interessi legittimi o nell'interesse pubblico, hai il diritto di opporti al 
trattamento dei tuoi dati personali per motivi relativi alla tua situazione politica. Inoltre, hai un diritto illimitato di 
opporti se trattiamo i tuoi dati per scopi di marketing diretto. Si prega di consultare la nostra nota separata nella 
sezione "Informazioni sul tuo diritto di opposizione". 

 
In alcuni casi, vi concediamo anche, oltre alle impostazioni sulla privacy, un diritto aggiuntivo illimitato di opporvi 
nell'ambito degli interessi legittimi. Ti informeremo in relazione alla rispettiva funzione o servizio. 

 
8.  

 
Se hai dato il consenso al trattamento dei tuoi dati personali, puoi ritirarli in qualsiasi momento. Si prega di notare 
che il ritiro sarà efficace solo per il futuro. L'elaborazione di ciò che è avvenuto prima del ritiro non sarà influenzata. 

 
9. Reclamo 

 
Inoltre, hai il diritto di presentare un reclamo presso un'autorità per la protezione dei dati personali se ritieni che il 
trattamento dei tuoi dati personali sia illecito. Il diritto di presentare un reclamo è privo di alcun altro rimedio 
amministrativo o giudiziario. L'indirizzo del garante per la protezione dati responsabile di AUDI è: 
 
 

Ufficio Statale Bavarese per la Supervisione della Protezione dei Dati 

Promenade 18 91522 
Ansbach Deutschland / 

Germania 
 

Revoca del consenso 
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Tuttavia, può anche presentare un reclamo presso qualsiasi altra autorità di protezione dei dati competente per te 
all'interno o all'esterno dell'UE, in particolare presso quello dello Stato membro della tua residenza abituale, luogo di 
lavoro o luogo della presunta violazione. Qui sotto troverai un link dove puoi trovare tutti i dati di contatto delle 
autorità nazionali di tutti gli stati membri: 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en.  

Consultare l'Appendice 1 "Diritti aggiuntivi dei soggetti dati e ulteriori informazioni specifiche per paese" per i 
dettagli di contatto delle autorità di supervisione nazionali e ulteriori informazioni specifiche per paese. 

 

Informazioni sul tuo diritto di opposizione 

 

Diritto di opposizione per motivi relativi alla tua situazione particolare 

 
Hai il diritto di opporti al trattamento dei tuoi dati personali per motivi legati alla tua situazione particolare. Il 

prerequisito per ciò è che il trattamento dei dati avvenga nell'interesse pubblico o sulla base di interessi legittimi. 

Questo vale anche per qualsiasi attività di profilazione. Nella misura in cui basiamo il trattamento dei tuoi dati 

personali su interessi legittimi, generalmente presumiamo che si possano dimostrare motivi legittimi convincenti, 

ma ovviamente esamineremo ogni caso individuale. In caso di opposizione, non tratteremo più i tuoi dati 

personali, a meno che non 

 

possiamo dimostrare motivi legittimi e convincenti per il trattamento di tali dati che 

prevalgano sui tuoi interessi, diritti e libertà o 

i tuoi dati personali sono utilizzati per l'istituzione, l'esercizio o la difesa di pretese legali o 

 

 Vi sono motivi che consentono il trattamento dei tuoi dati personali, nonostante la tua opposizione, ai 

sensi delle leggi locali applicabili, a condizione che tale trattamento non sia soggetto a restrittive regole 

dal GDPR. 

Esercizio del diritto di opposizione 

 
L’opposizione può essere esercitata in qualsiasi forma e dovrebbe essere preferibilmente indirizzata ai dati di 

contatto elencati nella sezione B. II. 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
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C. Trattamento dei dati per cui AUDI è l'unico titolare 

 
I. Quali dati trattiamo? 

 
Trattiamo i dati personali che ci fornisci durante l’interazione con noi . I dati personali rilevanti 
includono: 

• Dati personali di contatto e preferenze 
− Dettagli di contatto  

− Preferenze personali 

 
II. Per quali finalità trattiamo i tuoi dati e quali basi giuridiche si applicano? 

 
Trattiamo i tuoi dati personali in conformità con le disposizioni del Regolamento Generale sulla Protezione dei 
Dati ("GDPR") e della Legge Federale Tedesca sulla Protezione dei Dati (Bundesdatenschutzgesetz, "BDSG") e 
altre leggi locali per vari scopi. I dati specifici trattati e le finalità del trattamento dei dati dipendono principalmente 
dai servizi che ti forniamo. In generale, possiamo trattare i tuoi dati personali sulla base dei seguenti basi 
giuridiche per le seguenti finalità. Si prega di notare: 

Se la legge locale applicabile del paese in cui vi trovate al momento rilevante prevede requisiti aggiuntivi riguardanti 
le basi giuridiche, rispetteremo tali requisiti aggiuntivi e vi informeremo di conseguenza. 
Questo vale in particolare quando tale legge locale richiede il consenso (espresso) per il trattamento dei tuoi dati 
personali. 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si prega gentilmente di fare riferimento al diritto di opposizione in caso di marketing diretto, rispettivamente in 
base a motivi personali a causa della sua situazione particolare e al suo diritto di revoca del consenso (si prega di 
consultare la Sezione B. IV.). 

III. Esiste l'obbligo di fornire dati o di prestare il consenso? 

 
Come parte della nostra interazione, devi fornire solo i dati personali necessari per dare seguito all’interazione con 
noi o che siamo legalmente obbligati a raccogliere. I dati richiesti includono nome, cognome, email, telefono e Audi 
Partner preferito. Senza questi dati, di solito odovremo rifiutarci di concludere il contratto o dare esecuzione 

all'ordine, altrimenti non saremo più in grado di eseguire un contratto esistente e, se necessario, di rescinderlo. 

 
IV. Chi riceve i miei dati? 

 
All'interno di AUDI, queste entità ricevono i tuoi dati necessari per adempiere ai nostri obblighi contrattuali e 
statutari, e per tutelare i nostri interessi legittimi. 
 

Finalità Attività di 
trattamento dei dati 

Basi giuridiche Legittimo 
interesse 

Categorie di 
dati 

Gestione dei clienti e 
dei potenziali clienti, 
attività pubblicitarie, 
gestione/trasmissione 
dei lead 
 

Per la gestione di 
una richiesta di test 
drive, di contatto con 
un concessionario o 
dare seguito ad una 
richiesta di 
preventivo 

Consenso, 
legittimo interesse 
(previo 
bilanciamento degli 
interessi), 
esecuzione di un 
contratto (cui si 
riferisce la 
richiesta, ad 
esempio contratto 
di acquisto del 
veicolo, consegna, 
test drive, ecc.). 
 

Rappresentanza di 
AUDI AG e 
fornitura di 
informazioni 
relative alle sue 
attività e ai suoi 
prodotti, 
adeguamento dei 
servizi online alle 
esigenze in 
evoluzione degli 
utenti, nonché 
mantenimento e 
miglioramento 
della qualità dei 
prodotti 
 

Fare riferimento 
al paragrafo 
C.I. 
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1. Responsabili 

 
I nostri fornitori di servizi (cosiddetti responsabili del trattamento) che utilizziamo e interagiamo possono ricevere 
dati a tale scopo. 

I fornitori di servizi utilizzati e che agiscono per conto di AUDI e che non trattano dati per nessuno dei propri scopi 
(i cosiddetti "responsabili") possono ricevere dati per gli scopi sopra menzionati. Utilizziamo responsabili per le 
seguenti categorie per la fornitura di servizi specifici, che ci supportano nell'esecuzione dei nostri processi 
aziendali. 

 

2. Terze parti 

 
In genere condivideremo i tuoi dati personali con terze parti solo se ciò è necessario per l'esecuzione del contratto, 
se noi o la terza parte abbiamo un interesse legittimo nella divulgazione, o se hai dato il tuo consenso, soggetto 
alle leggi locali applicabili. Inoltre, i dati possono essere condivisi con terze parti (incluse autorità investigative o di 
sicurezza) nella misura in cui la legge o ordini normativi o giudiziari esecutivi dovrebbero richiederci. I dettagli dei 
processori che utilizziamo e degli altri destinatari che ricevono dati personali sono inclusi nella sezione seguente. 

 
I dati saranno condivisi con il concessionario selezionato e il rispettivo importatore nel paese per organizzare ed 
eseguire il test drive. Lo stato del lead sarà inoltre trasmesso a AUDI AG per scopi di reporting. 

 
V. I dati vengono trasferiti in un paese terzo? 

 
Può avvenire un trasferimento di dati a paesi terzi (cioè paesi che non sono né membri dell'Unione Europea né 
dello Spazio Economico Europeo), nella misura in cui ciò è richiesto per la fornitura dei servizi a lei, è richiesto 
dalla legge, oppure si è dato il suo consenso (in assenza di qualsiasi altro meccanismo di tutela adeguato 
previsto dalla legge applicabile). Si prega di notare: secondo le leggi locali applicabili della giurisdizione in cui ti 
trovi, un trasferimento verso un terzo paese potrebbe essere definito come un trasferimento al di fuori del territorio 
o del paese in cui ti trovi al momento rilevante. 

 
Nelle stesse circostanze, potremmo anche condividere i tuoi dati personali con responsabili in paesi terzi. 

 
In casi individuali, i dati personali possono anche essere trasmessi alle autorità e ai tribunali dei terzi responsabili. Si 
prega di fare riferimento alle informazioni fornite negli Allegati 2 e 3. 

Si prega di notare che non tutti i paesi terzi hanno un livello di protezione dei dati riconosciuto come adeguato dal 
governo o dall'autorità competente del paese in cui ti trovi al momento rilevante (ad esempio la Commissione 
Europea). AUDI trasferirà i tuoi dati personali solo a paesi terzi nella misura consentita dalla legge locale 
applicabile. Nella misura in cui AUDI si avviene su adeguate salvaguardie in conformità con la legge applicabile 
(ad esempio Clausole Contrattuali Standard o Regole Societarie Vincolanti ai sensi dell'Art. 46 (2) GDPR per 
trasferimenti in paesi terzi), AUDI adotterà ulteriori misure tecniche e/o organizzative nella misura necessaria per 
mantenere un adeguato livello di protezione dei vostri dati personali. Un livello adeguato di protezione include 
l'implementazione di reali misure di sicurezza per prevenire accessi, raccolte, utilizzi, divulgazioni, copia, 
modifiche o smaltimento non autorizzati, o rischi simili, e la perdita di qualsiasi supporto di archiviazione o 
dispositivo su cui sono archiviati dati personali. 

 
Puoi ottenere da noi una copia delle disposizioni specifiche applicabili o concordate per garantire un adeguato 
livello di protezione dei dati. Per farlo, si prega di utilizzare le informazioni nella sezione contatti B. II. 
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VI. Per quanto tempo i miei dati resteranno conservati? 

 
Conserviamo i tuoi dati per tutto il tempo necessario all’interazione con te e/o la fornitura dei nostri servizi da te 
richiesti, oppure lo facciamo se abbiamo un interesse legittimo nella conservazione continua. 

Conserviamo i tuoi dati per tutta la durata dell'evento e oltre, per tutta la durata degli obblighi di conservazione 
previsti dalla legge (di solito fino a 10 anni). Inoltre, il periodo di conservazione è anche calcolato in base ai 
termini di prescrizione previsti dalla legge (fino a 30 anni, il termine regolare di prescrizione è di 3 anni). 

Inoltre, siamo soggetti a vari obblighi di conservazione e documentazione, che derivano, tra l'altro, dal Codice 
Commerciale tedesco (Handelsgesetzbuch, "HGB") e dal Codice Fiscale tedesco (Abgabenordnung, "AO"). I 
periodi specificati per la conservazione e la documentazione sono fino a dieci anni. Infine, il periodo di 
conservazione è anche valutato secondo i termini di prescrizione statutari, che può essere fino a trent'anni, ad 
esempio, secondo gli articoli 195 e seguenti del Codice civile tedesco (Bürgerliches Gesetzbuch, "BGB"), con il 
termine regolare di prescrizione di tre anni. 

 
In determinate circostanze, i tuoi dati potrebbero anche dover essere conservati per un periodo di tempo più 
lungo, come quando viene ordinato un cosiddetto blocco legale o blocco legale (cioè un divieto di cancellazione 
dei dati per tutta la durata del procedimento) in relazione a procedimenti amministrativi o giudiziari. 

 
Potremmo anche essere soggetti a obblighi di conservazione e documentazione in linea con la legislazione locale 
del tuo paese. 

VII. Quali pratiche e procedure vengono implementate per proteggere i miei dati? 

 
Abbiamo implementato e mantenuto in ogni momento misure tecniche e organizzative (TOM) per proteggere i tuoi 
dati in conformità con gli elevati standard del GDPR e gli standard richiesti dalle altre leggi locali applicabili della 
giurisdizione in cui ti trovi. Questo include, ma non si limita a, pseudonimizzazione e crittografia, misure per 
garantire la riservatezza, l'integrità e la disponibilità dei tuoi dati (inclusa la possibilità di ripristinare i dati in caso di 
incidente). Esaminiamo regolarmente i nostri TOM e applichiamo miglioramenti dove necessario per mantenere i 
tuoi dati al sicuro e conformi alle leggi applicabili. Abbiamo istituito procedure appropriate per gestire qualsiasi 
violazione dei dati personali (cioè una violazione della sicurezza che comporti la distruzione, la perdita, la modifica, 
la divulgazione non autorizzata o l'accesso ai dati individuali trasmessi, archiviati o in altro modo trattati) e vi 
notificheremo come soggetto in carico e autorità di supervisione pertinente quando sarà legalmente obbligato a 
farlo. 

 
VIII. Aggiornamenti di questa comunicazione sulla privacy 

 
Potremmo aggiornare questa informativa sulla privacy di volta in volta rendendo disponibili aggiornamenti a tale 
avviso sulla privacy sul nostro sito web. 

Versione: 28.02.2026 
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Allegato 1 – Ulteriori diritti sui soggetti ai dati e ulteriori informazioni specifiche per paese 

 
Argentina 

 
Trattiamo i tuoi dati personali sulla base delle seguenti basi legali per i seguenti scopi: 

 

Finalità Basi giuridiche Categorie di dati 

Assistenza e gestione dei clienti e dei 
potenziali clienti, nonché attività di 
marketing/pubblicitarie 
 

Consenso, esecuzione del 
contratto (cui si riferisce la 
richiesta, ad es. richiesta di test 
drive, richiesta di offerta, richiesta 
di consulenza, contratto di 
assistenza, contratto di acquisto 
del veicolo, consegna, ecc. 
 

 

Richieste dei clienti e reclami dei 
clienti 
 

Esecuzione del contratto (ad es. 
richiesta di test drive, richiesta di 
offerta, richiesta di consulenza, 
contratto di assistenza, contratto di 
acquisto del veicolo o contratto per 
equipaggiamenti/opzioni speciali) e 
consenso. 
 

 

 

Hai il diritto 

− accesso; 

− rettifica; 

− cancellazione; 

− presentare un reclamo riguardante il trattamento dei tuoi dati personali all'AGENZIA PER L'ACCESSO 
ALL'INFORMAZIONE PUBBLICA, che, a seconda dei fatti del caso individuale, in qualità di Entità di Diritto 
di Diritto n. 25.326, ha il potere di esaminare reclami e richieste presentate da coloro i cui diritti sono 
interessati a causa di violazioni delle normative applicabili sulla protezione dei dati personali. 

 
Australia 

 
Hai il diritto 

− accesso; 

− rettifica; 

− presentare un reclamo sia presso Audi che presso l'Ufficio del Commissario Australiano per l' 
Informazione ("OAIC") o qualsiasi altro sistema di riconoscimento delle controversie riconosciuto dall'OAIC 
che possa essere trovato sul sito web dell' OAIC www.oaic.gov.au. 

Se sei preoccupato per il modo in cui abbiamo gestito i tuoi dati personali, puoi presentare un reclamo 
sulla privacy presso l'Ufficio del Commissario Australiano per l'Informazione ("OAIC"). Tuttavia, è un 
requisito dell'OAIC che, prima di presentare un reclamo, tu abbia già segnalato il reclamo con noi. Se 
non sei soddisfatto della nostra risposta o non forniamo una risposta entro 30 giorni dalla ricezione, 
puoi presentare un reclamo all'OAIC. I dettagli di contatto dell'OAIC sono riportati di seguito: 

 
Telefono 1300 363 992 

 
Fax (02) 9284 9666 

 
Sito web https://www.oaic.gov.au/   

 
Post GPO Box 5288, Sydney NSW 2001 

 
 

http://www.oaic.gov.au/
https://www.oaic.gov.au/
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Bahrein 

Oltre ai tuoi diritti, indica Sezione Errore! Non è stata trovata la fonte di riferimento. hai ulteriori diritti previsti dalla 
Legge sulla Protezione dei Dati Personali del Bahrain (PDPL). 

Hai il diritto 

− essere informati. Per ricevere informazioni chiare su chi sta elaborando i tuoi dati, gli scopi della procedura 
e eventuali destinatari dei tuoi dati; 

− Accesso. Richiedere e ottenere una copia di tutti i dati personali in tuo discorso; 

− richiedo di essere notificati al momento dell'elaborazione. Essere notificato, gratuitamente, di tutti i dati 
personali trattati su di te; 

− opporsi al marketing diretto. Presentare gratuitamente la tua obiezione a AUDI AG riguardo al trattamento 
a fini di marketing diretto; 

− − oggetto al processo che ti causa materiale o danni; 

opporsi alla decisione basandosi sull'elaborazione automatica. Obiettare all'elaborazione basandosi 
esclusivamente sull'elaborazione automatica; 

− richiedere rettifica, blocco e cancellazione dei dati. Puoi presentare una richiesta accompagnata di prova 
d'identità a AUDI AG affinché corregga, blocchi o cancelli i dati personali relativi a te quando tale trattamento 
viola le disposizioni della Legge sulla Protezione dei Dati Personali del Bahrain, in particolare se i dati sono 
inaccurati, incompleti, obsoleti o se il trattamento è illegale; 

− Ritirare il consenso in qualsiasi momento. Revocare il consenso al trattamento in qualsiasi momento e 
gratuitamente; 

− presentare un reclamo all'Autorità per la Protezione Personale Dara del Bahrain se ritieni che i tuoi diritti 
siano stati violati. 

Brasile 

Hai il diritto 

− essere informati sulla raccolta e l'uso dei tuoi dati personali, da parte nostra, in modo facilmente 
accessibile e in un linguaggio chiaro e chiaro. Hai anche il diritto di essere informato di qualsiasi entità 
pubblica o privata con cui i tuoi dati siano stati condivisi in futuro. Stiamo facendo valere il tuo diritto di 
essere informata, anche attraverso questa avviso, il cui contenuto potrà essere aggiornato di volta in volta; 

 
− accesso alle informazioni; 

− ottenere una copia quando la base legale per il trattamento è il consenso o l'esecuzione di un contratto; 

− Cancellazione quando il consenso è la base legale per il trattamento: Si noti che possono applicarsi 
eccezioni a questo diritto, cioè quando i dati sono necessari per (i) il rispetto degli obblighi legali; (ii) studio 
da parte di un'organizzazione di ricerca; (iii) trasferimento a terzi; (iv) uso esclusivamente da parte del 
titolare, purché i dati siano anonimizzati; 

− rettifica; 

− opporsi al trattamento (ad esempio se i dati sono trattati illegalmente); 

− portabilità dei dati; 

− ritirare il consenso in qualsiasi momento; 

− anonimizzare, bloccare o cancellare dati personali inutili o eccessivi o dati trattati in non conformità con la 
legge sulla protezione dei dati; 

− esaminare le decisioni prese esclusivamente sulla base di elaborazione automatizzata; 

− presentare un reclamo all'ANPD (Autorità Nazionale per la Protezione dei Dati) contro il titolare del trattamento dei 
dati; 

− essere informato della possibilità di non fornire consenso e delle conseguenze di essa; 

− essere informati sugli enti pubblici e privati con cui i dati sono stati condivisi. 

− 
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Canada 

Si prega di notare 

I dati personali possono essere trattati o conservati al di fuori del Canada per scopi coerenti con questa Avviso di 
Protezione dei Dati. Riconosci e accetti che, di conseguenza, i dati personali trattati o conservati o accessibili in 
altre giurisdizioni possano essere soggetti alle leggi di tali giurisdizioni e possano essere divulgati in risposta a 
richieste o richieste valide da parte delle autorità governative, dei tribunali o delle forze dell'ordine in tali altri 
paesi. 

Secondo la legge canadese, hai il diritto 

− Rinunciare alle pratiche di gestione delle informazioni che non sono ragionevolmente necessarie per 
fornire i servizi che hai richiesto. Puoi esercitare questo diritto contattando utilizzando i dati di contatto 
indicati nella Sec. Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.. Fehler! Verweisquelle konnte 

non essere trovato.. 

− essere informati dell'uso da parte nostra di tecnologie che ci permettono di profilarti, localizzarti o 
identificarti e dei mezzi a tua disposizione per attivare le funzioni che ci permettono di identificarti, 
localizzarti o profilarti. 

Audi prende sul serio la sicurezza dei dati personali e utilizza rischi di sicurezza standard del settore associati al 
trasferimento e al trattamento dei dati personali qui considerati. Tuttavia, nessuna sicurezza o pro- s è a prova di 
errore. Se i dati personali venissero ceduti da terze parti, potrebbero portare a tentativi di phishing per ottenere 
maggiori informazioni da te e/o a furto d'identificazione. 

 
Colombia 

Ai sensi delle disposizioni dell'art. 8 della Legge 1581 del 2012, ha il diritto di 

− conoscere, aggiornare e correggere i tuoi dati personali dal titolare o dal Processore. Questo diritto può 
essere esercitato, tra l'altro, riguardo a dati parziali così come per dati incompleti o frazionati, che inducono 
errori, o per coloro il cui trattamento è espressamente vietato o non è stato autorizzato; 

 
− richiedere prove dell'autorizzazione concessa al Direttore, salvo quando sia espressamente acceduta 
come requisito per il Trattamento, ai sensi delle disposizioni dell'articolo 10 della legge 1581 del 2012; 
 
− essere informati dal titolare del Trattamento o dal responsabile su richiesta, riguardo all'uso effettuato dei 
tuoi dati personali; 

− presentare alla Sovrintendenza dell'Industria e del Commercio reclami per violazioni delle disposizioni 
della Legge 1581 del 2012 come modificata, aggiunta o integrazione di volta in volta; 

− revocare l'autorizzazione e/o richiedere la cancellazione dei dati specifici, a condizione che non vi sia 
alcun obbligo legale o contrattuale che imponga a te l'obbligo di rimanere nel database; 

− avere accesso, gratuitamente, ai tuoi dati personali oggetto di trattamento, almeno una volta al mese 
solare e ogni volta che ci sono modifiche sostanziali alle politiche di procedura. 

 
Procedure che devi seguire per esercitare i tuoi diritti sui dati personali 

Reclami: Puoi presentare reclami riguardo ai dati personali conservati nei database Audi, secondo le seguenti 
regole: 

− Il reclamo sarà analizzato per verificare la tua identificazione. Se il reclamo è presentato da una persona 
diversa da te e la capacità di tale persona non è accreditata secondo le leggi vigenti, il reclamo sarà 
respinto. 

− Tutte le lamentele saranno risolte entro un termine massimo di dieci (10) giorni lavorativi dalla data in cui 
le stesse vengono ricevute. Se non è possibile rispondere al reclamo entro il termine indicato, sarà 
informato, esponendo le ragioni del ritardo e indicando una data in cui la richiesta sarà risolta, che non potrà 
superare, in alcun caso, cinque (5) giorni lavorativi dalla scadenza del termine originale. 
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Richieste: Se ritieni che i dati contenuti nei database Audi debbano essere soggetti a correzioni, aggiornamenti o 
cancellazioni, o quando si nota una presunta violazione di eventuali doveri, puoi presentare una richiesta 
secondo le seguenti regole: 

− Le richieste saranno analizzate per verificare la tua identificazione. Se la richiesta è fatta da una persona 
diversa da te e la sua rappresentanza non è accreditata secondo le normative vigenti, la richiesta sarà 
respinta. 

− La richiesta deve contenere le seguenti informazioni: (i) la tua identificazione; (ii) dati di contatto (indirizzo 
fisico e/o elettronico e numeri di telefono di contatto); (iii) i documenti che accreditano la tua identità o la tua 
rappresentanza; (iv) La descrizione chiara e precisa dei Dati Personali su cui intendi esercitare uno 
qualsiasi diritto; (v) La descrizione dei fatti che hanno portato alla richiesta; (vi) I documenti che intendono 
far rispettare; (vii) firma e numero identificativo. 

 
− Se la richiesta è incompleta, Audi ti farà un richiesto, entro un termine di cinque (5) giorni dalla ricezione 
della richiesta, per rimediare ai difetti. Se trascorrono due (2) mesi dalla data del requisito e non hai fornito 
le informazioni richieste, si intenderà che hai rinunciato alla richiesta. 

 
− Se l'area che riceve la richiesta non è competente a rispondere, la trasmetterà all'area o alla persona 
interessata entro un termine di due (2) giorni lavorativi e informerà la situazione alla parte interessata. 

 
− Una volta ricevuta la richiesta completa, una nota con la scritta "richiesta in elaborazione" sarà inclusa 
nel database con la motivazione della stessa questione, in un termine non superiore a due (2) giorni 
lavorativi. Tale nota deve essere lasciata fino al momento in cui la richiesta viene decisa. 

− Il termine massimo per rispondere alla richiesta sarà di quindici (15) giorni lavorativi a partire dal giorno 
successivo alla data di ricezione. Quando non è possibile rispondere alla richiesta entro tale termine, le 
ragioni del ritardo saranno comunicate alla parte interessata insieme alla data in cui la richiesta sarà 
accolta, che in nessun caso potrà superare otto (8) giorni lavorativi dalla scadenza del primo termine. 

 
− Hai il diritto, in ogni momento, di richiedere la cancellazione dei tuoi dati personali. La cancellazione 
comporta la rimozione totale o parziale dei dati personali dalle Basi Dati, secondo la tua richiesta. Il diritto di 
cancellazione non è assoluto e Audi può rifiutarne l'esercizio negli eventi successivi: (i) Se hai un dovere 
legale o contrattuale di rimanere nel Database o se il Gestore ha un obbligo legale o contrattuale che 
significa che deve conservare i Dati Personali; (ii) La cancellazione dei dati personali ostacolerebbe le 
attività giudiziarie o amministrative relative a obblighi fissali, all'indagine e persecuzione dei reati o 
all'aggiornamento delle sanzioni amministrative; (iii) I Dati Personali sono necessari per proteggere i tuoi 
interessi protetti dalla legge, per svolgere un'azione ai sensi dell'interesse pubblico o per adempiere a un 
obbligo legalmente acquisito da te o dal titolare. 

 
Autorizzazione: A partire dalla promulgazione di questa Informativa sulla Privacy, al momento della raccolta dei 
dati personali, Audi richiederà da lei l'autorizzazione preventiva e sarà debitamente informato sugli scopi specifici 
del trattamento per cui tale consenso è stato ottenuto, salvo nel caso di una delle eccezioni previste dall'articolo 
10 della Legge 1581 del 2012 per tali scopi. 

Audi può trasmettere e/o trasferire i tuoi Dati Personali a terze parti situate in Colombia o all'estero, purché Audi 
abbia l'autorizzazione preventiva ed esplicita sui tuoi Dati Personali. 

Periodo di conservazione: Le informazioni fornite da te saranno utilizzate solo per gli scopi qui indicati. Una 
volta cessata la necessità di trattamento dei dati personali, questi saranno cancellati dai database di Audi. 

 
Cina 

 
I seguenti supplementi e/o modifiche all'avviso sulla privacy si applicano se ti trovi nella Repubblica Popolare 
Cinese (esclusa la Regione Amministrativa Speciale di Hong Kong, la Regione Amministrativa Speciale di 
Macao, Taiwan) ai sensi delle leggi locali sulla protezione dei dati in Cina, che includono la Legge sulla 
Protezione delle Informazioni Personali della RPC. In caso di conflitto o incoerenza tra l'avviso sulla privacy, 
prevalgono e prevalgono quanto segue: 

Raccolta e utilizzo dei dati personali 
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Specificando le informazioni fornite nella Sezione C.I possiamo elaborare i seguenti dati sensibili: 
n/a 

Nei casi in cui dati personali sensibili vengano effettivamente raccolti, utilizzeremo notifiche migliorate o avvisi 
istantanei (ad esempio, promemoria pop-up) per ricordarti e ottenere nuovamente l'autorizzazione, oppure 
richiedere che tu clicchi su una conferma separata, o firmi una lettera di consenso separata. 

Base giuridica per il trattamento dei dati personali 

Trattiamo i tuoi dati solo se e nella misura in cui possiamo basarsi su una base legale per tale trattamento 
secondo le leggi cinesi, cioè 

(i) quando si ottiene il consenso dell'individuo interessato; 

(ii) quando è necessario per la conclusione o l'esecuzione di un contratto di cui l'individuo interessato è parte, 
o per l'attuazione della gestione delle risorse umane in conformità con le regole e i regolamenti del lavoro 
formulati in conformità con la legge e il contratto collettivo stipulato in conformità con la legge; 

 
(iii) quando è necessario per l'adempimento di doveri o obblighi statutari; 

(iv) quando è necessario per la risposta a un'emergenza sanitaria pubblica o per la protezione della vita, della 
salute e della sicurezza della proprietà di una persona fisica in un'emergenza; 

(v) quando atti come la reportage giornalistico e la supervisione da parte dell'opinione pubblica sono compiuti 
per interesse pubblico e la gestione dei dati personali rientra in un ambito ragionevole; 

(vi) quando è necessario gestire i dati personali divulgati dall'individuo interessato o altri dati personali che 
sono stati legalmente divulgati entro un ambito ragionevole in conformità con le disposizioni della legge; e 

 
(vii) altre circostanze prescritte da leggi e regolamenti amministrativi. 

Dati personali che condividiamo 

 
Per gli scopi indicati nell'informativa sulla privacy, potremmo condividere i tuoi dati personali con 

− fornitori di servizi. Concorderemo misure rigorose di protezione dei dati con i nostri fornitori di servizi e 
richiederemo ai nostri fornitori di servizi di elaborare i dati correlati in conformità con i nostri scopi 
designati, le descrizioni dei servizi, questa comunicazione sulla privacy e qualsiasi altra misura di 
confidenzialità e sicurezza correlate. 

− terze parti che hanno i propri scopi e mezzi di trattamento dei tuoi dati personali come fornito di 
seguito. Non divulgheremo i tuoi dati personali al pubblico o a terzi, a meno che non otteniamo il tuo 
consenso separato. 

Le terze parti rilevanti sono elencate nella Sezione Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.. 
Dovremmo ottenere il tuo consenso separato prima di condividere i tuoi dati personali con le terze parti 
menzionate. Se il destinatario modifica lo scopo originario o il metodo di trattamento prescritto in questa 
comunicazione di privacy, dovrà ottenere nuovamente il consenso dell'individuo in conformità con le 
disposizioni della legge. 

Trasferimento di dati verso paesi al di fuori della Cina 

Generalmente, conserviamo i dati personali raccolti e generati dalla Cina nel nostro data center e su server 
cloud nell'area UE/SEE che affittiamo (o incarichiamo fornitori di servizi terzi per affittarlo). Poiché offriamo 
prodotti o servizi tramite risorse e server in tutto il mondo, ciò significa che con il tuo consenso separato le tue 
informazioni personali possono essere trasferite in Germania o in altri paesi terzi. Si prega di fare riferimento 
alla Sezione Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. Per ulteriori informazioni. 

Condurremo una valutazione dell'impatto della protezione dei dati personali in conformità con le leggi locali in 
Cina, e completeremo la valutazione di sicurezza organizzata dal dipartimento nazionale delle informazioni di 
rete e/o la certificazione per la protezione delle informazioni personali da parte di istituzioni professionali in 
conformità con le disposizioni del dipartimento nazionale delle informazioni di rete e/o eseguiremo il contratto 
standard formulato dal dipartimento nazionale delle informazioni di rete con il destinatario, Stabilendo i diritti e 
gli obblighi dei nostri destinatari all'estero. Se hai bisogno di esercitare il tuo diritto di proteggere le tue 
informazioni personali al destinatario estero, puoi contattarci utilizzando i dati di contatto indicati nella Sec. 
Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.. Ti assisteremo, in generale, entro 30 giorni lavorativi, 
salvo diversa disposizione da leggi e regolamenti. 
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I tuoi diritti 

Tranne tutti i diritti di soggetto indicati nella sezione Errore! Non è stata trovata la fonte di riferimento. Di 
questa Comunicazione sulla Privacy, puoi: 

− richiediamo di trasferire alcuni dati personali che possediamo su di lei alle entità designate quando 
soddisferete le condizioni specificate dalle leggi cinesi applicabili. 

− Richiedi di cancellare i tuoi dati personali quando: 

- Lo scopo di trattamento è stato raggiunto o non può essere raggiunto, oppure i tuoi dati 
personali non sono più necessari per raggiungere lo scopo di elaborazione; 

- Cessiamo la fornitura di prodotti o servizi per i quali i tuoi dati personali sono 
trattati, o il periodo di conservazione è scaduto; 

- Ritiri il consenso al trattamento (se il trattamento si basa sul tuo consenso); 

- Elaboriamo dati personali in violazione della legge o di qualsiasi accordo con te; oppure 

- I tuoi dati personali devono essere cancellati in conformità con le leggi cinesi applicabili. 

− Presentare un reclamo. 

Se hai domande, commenti o suggerimenti su questo Avviso o su questioni relative ai tuoi dati personali o 
intendi rinunciare ai tuoi diritti, utilizza le opzioni di contatto al https://data-subject-rights.audi.com/ o invia la 
tua richiesta via posta: AUDI AG, DSGVO-Betroffenrechte, 85045 Ingolstadt, Germania. Audi di solito 
risponde entro 15 giorni lavorativi, salvo diversa disposizione delle leggi e delle normative. Potremmo non 
essere in grado di rispondere alla sua richiesta se riguarda l'adempimento dei nostri obblighi previsti dalle 
leggi e dai regolamenti o se riguarda direttamente la sicurezza nazionale, la sicurezza della difesa nazionale, 
la salute pubblica, l'indagine criminale e altre questioni direttamente legate all'interesse pubblico, oppure se 
può causare gravi danni ai legittimi diritti e interessi suoi o di altri individui o organizzazioni, oppure è collegata 
ai segreti commerciali. 

 
Se non sei soddisfatto della nostra risposta, soprattutto se ritieni che il trattamento dei nostri dati personali 
abbia danneggiato i tuoi legittimi diritti e interessi, puoi anche presentare un reclamo o segnalare alle autorità 
regolatorie del cyberspazio, telecomunicazioni, sicurezza pubblica, industria e commercio e altre autorità 
regolatorie, oppure intraprendere procedimenti presso il tribunale competente. 

Come conserviamo e proteggiamo i tuoi dati personali 

− Promettiamo che, salvo diversa richiesta da leggi e regolamenti, conserveremo i tuoi dati personali per 
il minor tempo necessario per raggiungere gli scopi per cui hai autorizzato l'uso dei tuoi dati personali, 
salvo diversa disposizione da leggi e regolamenti o documenti normativi. Dopo il periodo di 
conservazione dei dati personali sopra menzionato, elimineremo o anonimizzeremo i vostri dati personali. 

 
− Utilizziamo misure di sicurezza ragionevolmente praticabili (ad esempio controllo di sicurezza, 
controllo dei diritti di accesso e download, blocco improprio degli accessi, occultamento delle informazioni 
sensibili fondamentali, crittografia della trasmissione delle informazioni, difesa contro i virus, gestione 
unificata dei log, backup dei dati, ecc.) in conformità con gli standard del settore per proteggere i dati 
personali forniti da te e per prevenire l'accesso ai dati senza autorizzazione, divulgato pubblicamente, 
usato, modificato, danneggiato o perso. 
 
− In caso di verificarsi un incidente di sicurezza dei dati personali, vi informeremo prontamente della 
situazione di base e del possibile impatto dell'incidente di sicurezza, delle misure che abbiamo adottato o 
adotteremo per affrontarlo, dei suggerimenti che potete adottare per prevenire e ridurre il rischio e delle 
misure correttive per te. Ti informeremo tempestivamente della situazione relativa all'incidente via email, 
lettera, telefonata, notifica push, ecc. Quando è difficile informare il soggetto dei dati personali uno alla 
volta, adotteremo un modo ragionevole ed efficace per fare un annuncio pubblico. Allo stesso tempo, 
prenderemo anche l'iniziativa di segnalare la cessione degli incidenti di sicurezza dei dati personali in 
conformità con i requisiti delle autorità regolatorie. 

 
Come gestiamo i dati personali dei minori 

Forniamo prodotti o servizi solo a utenti di almeno 18 anni e dotati della capacità comportamentale civile 
adeguata secondo la legge cinese. L'uso dei prodotti o servizi è considerato soddisfacente alle condizioni 
sopra menzionate. Attribuiamo grande importanza alla protezione delle informazioni personali dei minori e 
non raccogliamo informazioni personali direttamente da minori. Se scopri di averci fornito involontariamente 

https://data-subject-rights.audi.com/oinviala
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informazioni personali sui minori, ti preghiamo di contattarci. Cercheremo di cancellare le informazioni 
personali il prima possibile. 

Aggiornamento di questa Informativa sulla Privacy 

Potremmo modificare o modificare questa informativa sulla privacy in futuro per offrire meglio i nostri servizi. 
Se tali modifiche o modifiche comportano una modifica significativa dei tuoi diritti ai sensi di questa Avviso 
sulla privacy, ti forniremo un avviso di rivista (questo include l'invio di email o messaggi di testo, ecc.) e 
otterremo il tuo consenso. 

 
Francia 

Nella misura in cui l'accesso ai dati e il trattamento dei dati rientrino nell'ambito delle leggi francesi sulla 
protezione dei dati, oltre ai diritti elencati nella Sez. B. IV. Hai anche il diritto di definire direttive riguardanti il 
destino dei tuoi dati personali dopo la tua morte (diritto post-mortem). 

 
Hong Kong 

 
Oltre ai tuoi diritti previsti dalla Sez. B. IV., puoi ritirare il tuo consenso all'uso dei tuoi dati personali. 

 
Oltre ai tuoi diritti stabiliti nella Sez. B.IV., sarai informato al momento della prima comunicazione con te nel 
marketing diretto senza alcun costo per te. 

 
India 

 
Hai il diritto 

− accesso; 

− rettifica; 

− ritirare il consenso; 

− contattare l'Ufficiale dei Reclami. Il Data Protection Officer è il responsabile delle reclami per Audi. Per i 
dettagli di contatto si veda la Sezione B. III. 

 
Israele 

 
Hai il diritto, soggetto alla Legge sulla Protezione della Privacy, 5741-1981 e ai regolamenti in vigore da tali - da, 
a 

− essere informato se hai l'obbligo legale di fornire i dati, lo scopo della raccolta e i rapporti di qualsiasi 
terza parte che li riceverà e per quale scopo; 

− accesso; 

− rettifica: richiedere la correzione dei dati inaccurati o mancanti, oppure richiedere la cancellazione o 
distruzione dei dati; 

− opporsi al trattamento (ad esempio se i dati vengono trattati illegalmente). 

 
Giappone 

Hai il diritto 

− richiedere informazioni sullo scopo dell'utilizzo; 

− richiedere informazioni sulle misure di controllo della sicurezza; 

− richiedere accesso; 

− richiedere correzione, aggiunta o cancellazione; 
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− richiedere la cessazione dell'uso o la cancellazione; e 

− richiedere spiegazioni sull'elaborazione dei dati. 

 
Kuwait 

L'interesse legittimo non è riconosciuto come base legale valida per il trattamento dei dati in Kuwait. Hai il diritto 

 
−  Concedi o nega il tuo consenso alla raccolta e al trattamento dei tuoi dati personali. Prima di fornire il 

tuo consenso, dovresti essere informato dello scopo della raccolta e del trattamento dei tuoi dati 
personali; 

− accedere, raddrizzare, trasportare e aggiornare i dati; 

− richiedi omissione o cancellazione se ritiri il tuo consenso. 

I titolari e i responsabili dei trattamenti sono trattati allo stesso modo secondo la legge kuwaitiana quando 
raccolgono dati personali. Ai fini della protezione dei dati, sono soggetti agli stessi doveri e responsabilità. 

Malaysia 

 
Hai il diritto 

− richiedere l'accesso ai tuoi dati personali; 

− richiedere la correzione dei tuoi dati personali; 

− prevenire processi che potrebbero causare danni o difficoltà; 

− impedire l'elaborazione a fini di marketing diretto. 

Dopo aver esercitato i tuoi diritti sopra indicati in forma scritta inviata ai dettagli di contatto elencati nella Sezione 
B.II, se non sei soddisfatto della nostra risposta o non ti forniamo una risposta entro 21 giorni dalla ricezione, hai 
il diritto di presentare una domanda al Commissario per i Dati Personali affinché ci imponga di rispettare la tua 
richiesta. La richiesta al Commissario per i Dati Personali può essere presentata al seguente indirizzo: 

Commissario per la Protezione dei Dati Personali, 6° piano, Complesso KKMM Lotto 4G9, Persiaran Perdana, 
Presint 4 Centro Amministrativo Federale 62100 Putrajaya. 

In caso di incongruenze tra la versione inglese e la versione in Bahasa Malaysia di questa Informativa sulla 
privacy, la versione inglese prevalerà. 

 
Messico 

 
Hai il diritto di: − accesso; 

 

 
− correggere; 

− annulla; 

− opporsi; 

− presentare misure di protezione dei dati presso l'Istituto Federale per l'Accesso alle Informazioni e la 
Protezione dei Dati; 

− Richiedere una rivalutazione di una decisione presa tramite decisioni automatiche nel caso tu ritenga che 
i dati trattati in questo contesto siano (parzialmente) incompleti o errati. 

 

 
Marocco 

Oltre ai vostri diritti previsti dalla Sez. B.IV, avete i seguenti diritti ai sensi della Legge marocchina n. 09-08 sulla 
protezione degli individui riguardo al trattamento dei dati personali: 

− accedere ai tuoi dati 
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personali; − rettifica di dati personali inaccurati o incompleti; 

− cancellazione dei dati personali, soggetta a obblighi legali di conservazione; 

− opporsi, in qualsiasi momento, al trattamento dei vostri dati personali per motivi legittimi; 

− opporsi al trattamento dei tuoi dati personali a fini di marketing diretto; 

− Ritirare il consenso in qualsiasi momento in cui il trattamento si basa sul consenso; 

− essere informati sul trattamento dei tuoi dati personali, inclusi categorie, scopi e ricipienti; 

 
− presentare un reclamo alla Commissione Nazionale per il Controllo della Protezione dei Dati Personali 
(CNDP) se ritieni che i tuoi diritti siano stati violati. 

 
Hai il diritto sulla Nuova Zelanda 

 
− sapere quali dati personali sono detenuti; 

− richiedere dati personali detenuti e accedere ai dati personali; 

− rettifica; 

− Una risposta alla tua richiesta entro 20 giorni lavorativi, se fai richiesta di accesso o rettificazione delle 
tue informazioni personali. In circostanze limitate, Audi può estendere questo limite di 20 giorni lavorativi, 
ma dobbiamo indicarti il periodo della proroga e le ragioni; 

− presentare un reclamo sia ad Audi che al Commissario per la Privacy. Tuttavia, è un requisito che, prima 
di poter fare un reclamo al Commissario per la Privacy, devi prima presentare il tuo reclamo ad Audi. Se 
non sei soddisfatto della risposta di Audi o non ricevi una risposta, puoi presentare un reclamo al 
Commissario per la Privacy. In generale, dovresti attendere almeno 30 giorni lavorativi per una risposta 
prima di contattare il Commissario per la Privacy e presentare un reclamo. 

 
Qatar 

 
Oltre ai tuoi diritti stabiliti dal Segretario. Errore! Non è stata trovata la fonte di riferimento. hai diritti aggiuntivi 
previsti dalla legge locale qatariota sulla protezione dei dati. 

Il trattamento di dati personali sensibili richiede l'autorizzazione dell'Agenzia Nazionale per la Sicurezza 
Informatica del Qatar ai sensi dell'Articolo 16 della Legge del Qatar n. 13 del 2016 (Legge sulla Protezione 
dei Dati del Qatar). 

Hai il diritto di opporti al trattamento dei tuoi dati personali se li trattiamo per scopi di segnalazione diretta, o se 
tale trattamento non è necessario per raggiungere gli scopi per cui tali dati personali sono stati raccolti, o se tali 
dati raccolti sono dimostrati in eccesso rispetto alla quantità richiesta, incriminatoria, ingiusta o illegale, così come 
il diritto di richiedere omissione o cancellazione se ritiri la tua con- inviata. 

 
Oman 

 
Hai il diritto 

− revocare il tuo consenso al trattamento dei tuoi dati personali senza pregiudizio del trattamento avvenuto 
prima della revoca; 

− richiedere la modifica, l'aggiornamento o il blocco dei propri dati personali; 

− ottenere una copia dei tuoi dati personali elaborati; 

− trasferire i tuoi dati personali a un altro titolare; 

− richiedere la cancellazione dei vostri dati personali salvo che tale trattamento sia necessario ai fini 
dell'archiviazione nazionale e della documentazione; 

− richiedere la sospensione del trattamento dei vostri dati personali fino a quando una qualsiasi delle 
richieste sopra menzionate non sarà decisa dal titolare del trattatore; 
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− essere informato di qualsiasi violazione o violazione dei tuoi dati personali e delle azioni intraprese in tal 
senso; 

− presentare un reclamo o una denuncia all'amministrazione competente per qualsiasi violazione da parte 
del controllore nel modulo redatto a tale scopo, entro un periodo massimo di 30 (trenta) giorni dalla data di 
certezza della violazione. 

L'interesse legittimo non è riconosciuto come base legale valida per la raccolta e il trattamento dei dati personali 
secondo le leggi dell'Oman. Di conseguenza, nelle situazioni in cui Audi si baserebbe tipicamente su un interesse 
legittimo o legittimo per giustificare il trattamento, in Oman sarebbe richiesta una base legale alternativa. 

 
Arabia Saudita (Arabia Saudita) 

Avete il diritto statutario, previsto dalla Decisione del Gabinetto dell'Arabia Saudita n. 98/1443 (la "PDPL"), di: 

− Essere informati sulla raccolta, lo scopo, la base legale, il periodo di conservazione e la natura 
obbligatoria/opzionale dei tuoi dati personali, incluso come esercitare i tuoi diritti e revocare il consenso. 

− Accedi ai tuoi dati personali detenuti da Audi, tenendo conto dei diritti altrui 

− Ricevere una copia dei tuoi dati personali in un formato elettronico chiaro, leggibile e comunemente 
usato, o in formato stampato dove possibile. 

− Richiedere correzione, completamento o aggiornamento di qualsiasi dato personale inaccurato o incompleto 

− Richiedere la distruzione di dati personali non più necessari, soggetto a requisiti statutari. 

 
I tutori legali possono esercitare questi diritti a nome di individui incompetenti o incapaci. 
Audi ha il diritto di rifiutare richieste ripetute o manifestamente eccessive con giustificazione. 
Audi adotterà le misure tecniche, amministrative e organizzative necessarie per garantire una risposta 
tempestiva alle richieste e una documentazione adeguata, incluse le richieste verbali. 

Audi può trasferire dati personali a destinatari al di fuori del Regno dell'Arabia Saudita solo in conformità con la 
PDPL e le sue normative di applicazione. Tali trasferimenti saranno effettuati con le adeguate salvaguardie per 
garantire un livello adeguato di protezione dei dati personali, non inferiore a quello previsto dalla legge e dai 
regolamenti. 

Le tutele appropriate possono includere: 

 
Hai il diritto di presentare un reclamo riguardo al trattamento dei tuoi dati personali presso il Commissario − Clausole 
contrattuali standard approvate dall'autorità competente; 

 
− Regole societarie vincolanti; oppure 

− Certificazione dell'accreditamento. 

 
Serbia 

 
Hai il diritto di essere informato delle adeguate garanzie in caso di trasferimento di dati verso paesi o 
organizzazioni internazionali al di fuori della Serbia che non forniscono un adeguato livello di protezione dei dati, 
raccomandato da una decisione del Governo serbo. Tutti gli Stati membri UE / SEE forniscono un livello 
adeguato di protezione dei dati riconosciuto da una decisione del Governo serbo. 

 
per Informazioni di Importanza Pubblica e Protezione dei Dati Personali (https://www.poverenik.rs/sr-yu/kon-
takt.html), come autorità di supervisione per la protezione dei dati personali nella Repubblica di Serbia. 

Persona di contatto per l'esercizio dei tuoi diritti: Se desideri esercitare i tuoi diritti relativi al trattamento dei tuoi 
dati personali, puoi contattarci utilizzando i dati di contatto sopra o tramite la persona di contatto locale 
autorizzata utilizzando i dati di contatto qui sotto: 

PORSCHE SCG DOO BEOGRAD 

Zrenjaninski put 9a 11210 Beograd Serbia 
Email: zastita.podataka@porschescg.rs 

https://www.poverenik.rs/sr-yu/kon-
https://www.poverenik.rs/sr-yu/kon-
mailto:zastita.podataka@porschescg.rs
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Singapore 

 
Hai diritti statutari previsti dal Personal Data Protection Act 2012 di Singapore, inclusi i diritti a 

 
− richiedere l'accesso ai tuoi dati personali; 

− richiedere la correzione dei tuoi dati personali; e 

− ritirare il consenso alla raccolta, all'uso o alla divulgazione dei tuoi dati personali (dove applicabile), 
soggetto a qualsiasi motivo per la raccolta, l'uso o la divulgazione senza il tuo consenso che siano richiesti o 
autorizzati dal Personal Data Protection Act 2012 o da qualsiasi altra legge scritta di Singapore. 

 
Sud Africa 

Hai il diritto 

− non far processare i propri dati personali ai fini del marketing diretto tramite comunicazione elettrica non 
richiesta; 

− avviare procedimenti civili; 

− essere informati se le tue informazioni personali sono state compromesse; 

− essere informato, gratuitamente e prima che le informazioni vengano incluse in una directory, se siete 
abbonati a una directory cartacea o elettronica; 

− presentare un reclamo all'Information Regulator del Sudafrica compilando questo modulo e inviandolo a 
POPIAComplaints@inforegulator.org.za.  

Per ulteriori informazioni sui tuoi diritti alla privacy dei dati sudafricani, clicca qui che ti porterà al sito web 
dell'Information Regulator. 

 

 
Tu (e il tuo rappresentante legale) avete diritti statutari ai sensi della Legge coreana sulla protezione delle 
informazioni personali, in particolare il diritto alla Corea del Sud 

 
− accesso; 

− rettifica/cancellazione; 

− sospensione della lavorazione; e 

− ritiro del consenso. 

Tu (o il tuo rappresentante legale) potete esercitare tali diritti contattandoci o il nostro responsabile della 
protezione dei dati utilizzando i dati di contatto indicati nella Sezione B.II e Fehler! Verweisquelle konnte nicht 
gefunden wer- den.. 

Alcuni dati personali possono essere conservati per conformità alle leggi e regolamenti locali per determinati 
periodi, come i seguenti: 

− Tutti i registri delle transazioni e le prove documentali rilevanti come previsto dalle leggi fiscali applicabili: 
5 anni (come richiesto dalla Legge quadro sulle tasse nazionali e dalla Legge sull'imposta sulle società) 

− Registri dei login: 3 mesi (come richiesto dalla Protection of Communications Secrets Act) 

− Registrazioni su etichette e pubblicità: 6 mesi (come richiesto dalla Legge sulla Protezione dei 
Consumatori nel Commercio Elettronico) 

− Documenti sulla revoca di contratti o cancellazioni di ordini/acquisti, pagamenti, fornitura di prodotti e 
servizi: 5 anni (come richiesto dalla Legge sulla protezione dei consumatori nel commercio elettronico) 

 
− Registri sulla gestione di reclami o controversie dei clienti: 3 anni (come previsto dalla Legge sulla Tutela 
del Consumatore nel Commercio Elettronico 

Il processo e il metodo per la distruzione dei dati personali sono descritti di seguito. 

mailto:POPIAComplaints@inforegulator.org.za
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− Processo di distruzione: Selezioniamo i dati personali rilevanti da distruggere e li distruggiamo con 
l'approvazione del nostro Responsabile della Protezione dei Dati. 

− Metodo di distruzione: Distruggiamo i dati personali registrati e memorizzati sotto forma di file elettronici 
utilizzando un metodo tecnico (ad esempio, formato di basso livello) per garantire che i dati non possano 
essere riprodotti, mentre i dati personali registrati e conservati sotto forma di documenti cartacei devono 
essere fatti a pezzi o inceneriti 

Se è necessario conservare i dati personali per un periodo superiore a quello legale descritto in quanto previsto 
da quanto previsto dalle leggi del paese applicabile, otterremo il consenso del soggetto per una conservazione 
più prolungata dei dati personali disponibili. 

Agente Domestico: 

Volkswagen Group Korea Ltd., 14ª Divisione YoungPoong, 41ª, Cheonggyecheon-ro, Jongno-gu, Seoul, Ko-rea 

 
privacy@audi.co.kr Ulteriori dettagli sull'agente domestico, inclusi i rappresentanti legali: 
http://www.audi.co.kr/ 

 
Spagna 

Nella misura in cui l'accesso e il trattamento dei dati rientrino nell'ambito delle leggi spagnole sulla protezione dei 
dati, si prega di notare che i tuoi dati personali saranno cancellati dopo la scadenza del periodo di conservazione 
legale se la base legale per il trattamento dei tuoi dati personali non si applica più (in particolare se ritiri il tuo 
con-it). Se il trattamento dei tuoi dati personali non è più necessario per lo scopo rispettivo o se lo scopo stesso 
non si applica più. 

 
Svizzera 

Nella misura in cui il trattamento dei dati rientra nell'ambito della Legge federale svizzera sulla protezione dei 
dati (FADP), (a) l'ambito dei "dati personali" sarà determinato in conformità con il FADP e (b) i riferimenti al 
GDPR saranno intesi come riferimenti al FADP. 

In aggiunta, o meglio in complemento, ai tuoi diritti sopra elencati sotto la B. VII. Vale quanto segue. 

Hai il diritto di presentare un reclamo riguardo al trattamento dei tuoi dati personali presso il Commissario 
Federale Svizzero per la Protezione dei Dati e l'Informazione (FDPIC) 

https://www.edoeb.ad-min.ch/edoeb/en/home.html. 

 
Taiwan 

Hai il diritto 

− effettuare una richiesta e consultare i tuoi dati personali; 

− richiedere una copia dei tuoi dati personali; 

− integrare o correggere i propri dati personali; 

− richiedere la cessazione della raccolta, del trattamento o dell'uso dei tuoi dati personali; 

− cancella i tuoi dati personali. 

 
Thailandia 

 
Si prega di notare che il tuo diritto di ottenere una copia dei dati personali è soggetto alla legge o ai sensi di un 
ordine del tribunale e non deve compromettere i diritti e le libertà altrui. 

 
Turkiye 

 

mailto:privacy@audi.co.kr
http://www.audi.co.kr/
https://www.edoeb.ad-min.ch/edoeb/en/home.html
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Lei ha diritti statutari ai sensi dell'art. 11 della Legge turca sulla protezione dei dati, in particolare il diritto di 

− richiedere la segnalazione delle operazioni effettuate che riguardano la rettifica dei dati incompleti o 
inac-curate, se presenti, e la cancellazione o distruzione dei tuoi dati personali a terze parti a cui i tuoi dati 
personali sono stati trasferiti; 

− richiedere un risarcimento per i danni derivanti dal trattamento illecito dei tuoi dati personali; 

− opporsi all'ocorrenza di un risultato contro di sé analizzando i dati processati esclusivamente tramite 
sistemi automatizzati; 

− presentare un reclamo all'Autorità Turca per la Protezione dei Dati (Kişisel Verileri Koruma Kurumu) 
Nasuh Akar Mahallesi 1407. Sok. N.4, 06520 Çankaya/Ankara/Turkiye. 

L'obiezione può essere esercitata nelle forme indicate nell'articolo 5/1 del Regolamento sui Principi e le 
Procedure per la Richiesta al titolare del Trattamento. 

Rappresentante locale: 

Doğuş Otomotiv Service and Trade Inc. 

N.: 22 Çayırova/Kocaeli - Mersis N.: 0-3090-1147-1300010 
Numero di telefono: +90 (0) 262 676 90 90 

 
Emirati Arabi Uniti 

 
L'interesse legittimo non è riconosciuto come base giuridica valida per la raccolta e il trattamento dei dati 
personali ai sensi della PPD. Di conseguenza, nelle situazioni in cui Audi si baserebbe tipicamente su interessi 
legittimi o legittimi per giustificare il trattamento, negli Emirati Arabi Uniti sarebbe richiesta una base legale 
alternativa. 

 
I tuoi diritti di correggere, cancellare, limitare o opporsi al trattamento 

Ai sensi della Legge Federale sulla Protezione dei Dati degli Emirati Arabi Uniti (la "PPD"), puoi in qualsiasi 
momento esercitare i tuoi diritti di riconoscimento, cancellazione, restrizione o obiezione presentando una 
richiesta scritta ad Audi tramite i nostri canali di comunicazione dedicati. Al ricevimento della tua richiesta, 
verificheremo la tua identità, valuteremo la legittimità della tua richiesta secondo i motivi previsti dalla legge e 
risponderemo senza indugio. 
Diritto di correggere i tuoi dati personali: puoi richiedere la correzione o il completamento dei dati personali 

detenuti da Audi senza indebito ritardo. 

Diritto di cancellare i tuoi dati personali: senza pregiudizio della legislazione in vigore o di quanto richiesto 
dall'interesse pubblico, puoi richiedere la cancellazione dei tuoi dati personali detenuti da Audi nei seguenti casi: 

I tuoi dati personali non sono più necessari per gli scopi per cui vengono raccolti o trattati. 
Hai ritirato il tuo consenso su quale si basa l'elaborazione. 

Ti opponi all'elaborazione o se non ci sono motivi legittimi per cui Audi dovrebbe continuare l'elaborazione. 

Il trattamento dei tuoi dati personali viola la PPD e la legislazione applicabile e il processo di cancellazione è 
necessario per conformarsi alla normativa vigente. 

Ad eccezione di quanto indicato nell'Item (b), non hai il diritto di richiedere la cancellazione dei tuoi dati personali 
detenuti da Audi se: 

La richiesta prevede la cancellazione dei dati personali relativi alla salute pubblica e conservati presso strutture 
private. 

La richiesta influisce sulle procedure investigative, sulle richieste di diritti e sulle azioni legali o sulla difesa da parte di 
Audi. 

La richiesta è in conflitto con altre leggi a cui Audi è soggetta. 

La richiesta è in conflitto con altri casi stabiliti dal Regolamento Esecutivo del PPD. 

Diritto di limitare l'elaborazione: hai il diritto di obbligare Audi a limitare e interrompere l'elaborazione in uno dei 
seguenti casi: 

Se ti opponi all'accuratezza dei tuoi dati personali, nel qual caso il trattamento sarà limitato a un periodo 
specifico che consente ad Audi di verificare l'accuratezza dei dati. 
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Se ti opponi al trattamento dei tuoi dati personali in violazione degli scopi concordati. 
Se la procedura viene effettuata in violazione della PPD e della legislazione in vigore. 
Nonostante le disposizioni sopra indicate "Diritto di limitare il trattamento", Audi può procedere con la 
processione dei tuoi dati personali senza il tuo consenso in uno dei seguenti casi: 

se l'elaborazione è limitata alla conservazione dei tuoi dati personali 

se il trattamento è necessario per avviare o difendersi da azioni per rivendicare diritti o procedimenti legali, o 
correlati a procedure giudiziarie. 

se il trattamento è necessario per tutelare i diritti di terzi in conformità con la legislazione in vigore. 

 
se il trattamento è necessario per proteggere l'interesse pubblico. 

Diritto di cessare il trattamento: hai il diritto di opporti e fermare il trattamento dei tuoi dati personali nei seguenti 
casi: 

Il trattamento è destinato al marketing diretto, inclusa la profilazione relativa al marketing diretto. 

Il trattamento è finalizzato a condurre controlli statistici, a meno che il trattamento non sia necessario per 
raggiungere l'interesse pubblico. 

Il trattamento viola i controlli di elaborazione imposti dal PPD. 

Le nostre azioni in caso di violazione dei dati o violazione della PPD 

Se veniamo a conoscenza di una violazione dei dati personali o di un'altra violazione della PPD che 
comprometta la riservatezza, l'integrità o la disponibilità dei tuoi dati personali, attiveremo immediatamente la 
nostra procedura di risposta agli incidenti. Senza indugi, e entro i tempi specifici stabiliti dal Regolamento 
Esecutivo, notificheremo l'Ufficio Dati degli Emirati Arabi Uniti, fornendo dettagli come la natura, l'ambito e la 
causa principale della violazione; categorie e numero approssimativo di registri e individui interessati; i dati di 
contatto del nostro Responsabile per la Protezione dei Dati; conseguenze probabili; misure di correzione e 
mitigazione già adottate o proposte; e documentazione completa dell'evento. 

 
Quando la violazione rischia di comportare un serio rischio per la tua privacy, ti avviseremo anche, descrivendo 
la violazione in modo chiaro e consigliandoti sulle misure di protezione. Allo stesso tempo, isoleremo la lesione, 
conteneremo ulteriori esposizioni, preserveremo le prove forensi e implementeremo misure tecniche e 
organizzative per prevenire la recidiva. In caso di qualsiasi violazione della PPD, sia che sia individuata 
internamente sia a seguito di un'indagine regolatoria, collaboreremo pienamente con l'Ufficio Dati degli Emirati 
Arabi Uniti, effettueremo un'analisi delle cause radice, aggiorneremo le nostre politiche e, dove necessario, 
conduremo una valutazione dell'impatto sulla protezione dei dati per garantire la conformità continua. 

 
Regno Unito 

Nella misura in cui il trattamento dei dati rientra nell'ambito del Regno Unito del Regno Unito (GDPR), i riferimenti 
al GDPR, in particolare su base legale, devono essere intesi come riferimenti al GDPR del Regno Unito. 

Hai il diritto di presentare un reclamo riguardo al trattamento dei tuoi dati personali o alla gestione delle richieste 
di diritti dei tuoi soggetti dati presso Audi, seguendo lo stesso processo per la presentazione della richiesta e 
includendo "reclamo" nella tua richiesta. Successivamente, se Audi respinge il tuo reclamo o non lo riconosce 
entro 30 giorni, puoi contattare l'Ufficio del Commissario per l'Informazione del Regno Unito (ICO): 

https://ico.org.uk/global/contact-us/ 

 
Vietnam 

Oltre ai tuoi diritti previsti dalla Sez. B.IV, hai i seguenti diritti ai sensi del Decreto vietnamita sulla protezione dei 
dati personali (Decreto 13/2023/ND-CP): 

− accedere ai tuoi dati personali; 

− rettifica; 

− cancellazione, soggetta ai requisiti di conservazione statutari; 

− restrizione dell'elaborazione; 

https://ico.org.uk/global/contact-us/
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− opporsi all'uso o alla divulgazione dei tuoi dati personali; 

− ritirare il consenso in qualsiasi momento e gratuitamente; 

− essere informati sul trattamento dei tuoi dati personali, inclusi quelli sensibili; 

− richiedere la fornitura dei tuoi dati personali alle autorità competenti dove previsto dalla legge; 

− presentare un reclamo alle autorità vietnamite competenti riguardo al trattamento dei tuoi dati personali; 

 
− ricevere informazioni sui trasferimenti internazionali dei tuoi dati personali provenienti dal Vietnam, 
inclusa la richiesta Data Transfer Impact Assessment preparata in conformità con la legge vietnamita. 

 

 
Allegato 3: Terze Parti 

 

 

Categoria di 
terza parte 

Nome 
della terza 
parte e 
paese o 
paesi in 
cui 
avviene il 
trattament
o dei dati 

 

Categorie di 
dati personali 
trasferiti 

inalità 
dell’utilizzo/tra
sferimento da 
parte di terze 
part 

 

 

Periodi di 
utilizzo/conservaz
ione dei dati 
personali da 
parte di tali terze 
parti 

 

 Destinatari dei 
trasferimenti 
successivi 

 

Importatore, Partner 
Commerciale, Filiali, 
Partner Commerciale 

 

 

Audi AG Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale  

Vedi capitolo 
C.I 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisiranalisi 
dei lead. 

Fino a 10 anni  
Vedi capitolo 
C.VI 

 Germania 

Germania 

  
Vedi capitolo 

  

  C.II   

Importatore, Partner 
Commerciale, Filiali, 
Partner Commerciale 

 

 

Audi Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisianalisi 
dei lead. 

Fino a 10 anni  
Vedi capitolo 
C.VI 

Germania 

Volks - salari Mi - 
ddle East 

  Vedi capitolo 
C.I 

Vedi capitolo 
C.II 
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Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

 Audi Singa- Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

Cura del cliente 
e del potenziale 
responsabile, 
pubblicità, 
analisianalisi 
dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

pore Pte. 

Ltd. 

  • Preferenza 
personale 

   

  Vedi capitolo 
C.I 

Vedi Capitolo 
C.II 

  

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

D' Ieteren 

N. V. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  Vedi capitolo 
C.I 

Vedi Capitolo 
C.II 

  

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Motore a frusta 
Scandina 

Co. A/S 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale  

Vedi capitolo 
C.I 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 

Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  
Vedi Capitolo 

  

  C.II   

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Gruppo 
Volkswagen 
Francia 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Vedi capitolo 
C.I 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  
Vedi Capitolo 

  

  C.II   

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Audi Regno 
Unito 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Vedi Capitolo 
C.I 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei 
lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

   
Vedi capitolo 

  

  C.II   
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Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Gruppo 
Volkswagen 
Italia 

S. p. A. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

cliente e 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  • Preferenza 
personale 

   

  Vedi capitolo 
C.I 

Vedi Capitolo 
C.II 

  

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Pon's Auto-
mobielhan-
del B.V. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  Vedi capitolo 
C.I 

Vedi Capitolo 
C.II 

  

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Harald A. 
Møller AS 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale  

Vedi capitolo 
C.I 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 

Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  
Vedi Capitolo 

  

  C.II   

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Volkswagen 
Group Polska 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Vedi capitolo 
C.I 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  
Vedi Capitolo 

  

  C.II   

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Volkswagen 
Group 
Sve-rige AB. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Vedi il capitolo 
C.I Cura del 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  
Vedi capitolo 

  

  C.II   
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Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

AMAG Im- 

Porto AG 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Vedi capitolo 
C.I 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

 
Vedi capitolo 
C.II 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi capitolo 
C.VI 

Germania 

 
Importatore, Businessi-Dogus Oto-Personale Cliente e fino a 10 anni Germania Partner, Motiv 

Servizio e Prospettive Filiali, Società Commerciali Partner A.Ş. Cura, pubblicità- 

 
•  Contatto Vedi capitolo, guida re-

Dettagli C.VI porting. 

• Preferenza 
personale 

Vedi capitolo Vedi capitolo C.I C.II 
 
 
 
 
 
 
 

 
Importatore, Businessi-Porsche Cliente personale e fino a 10 anni di Partner tedesco, Ungheria tattica 

e preferenza Filiali potenziali, Kft. erences data cus-tomer Trading Partner care, advertis- 

 

• Contatto 
Dettagli 

• Preferenza 
personale  

Capitolo di CapitoloV,eLdei ad Re- 

C.VI 
Portare. 

Vedi capitolo Vedi capitolo C.I C.II 
 

 
Importatore, Businessi-Porsche Personale Cliente e Partner fino a 10 anni Germania, Austria tattica e 

preferenza Filiali, erences data cus-tomer GmbH & Co Partner commerciale OG Support, pubblicità- 

 
•  Contatto Vedi capitolo, guida re-

Dettagli C.VI porting. 

• Preferenza 
personale 

Vedi capitolo Vedi capitolo C.I C.II 

 

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

DREAM 
AUTO 
LLC. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Vedi capitolo 
C.I 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

 
Vedi capitolo 
C.II 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi capitolo 
C.VI 

Germania 
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Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Audi 
ralia 
Ltd. 

Aust-
Pty 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

Cura del cliente 
e del potenziale 
responsabile, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

   • Preferenza 
personale 

   

   Vedi Capitolo 
C.I 

Vedi capitolo 
C.II 

  

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Distribuzione 
Spagna del 
Gruppo 
Volkswagen 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Vedi capitolo 
C.I 

cliente e 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

   
Vedi Capitolo 

  

  C.II   

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Divisione 
Vendite Audi / 

FAW-VW 

Automotive 
Co., Ltd. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale  

Vedi capitolo 
C.I 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  
Vedi Capitolo 

  

  C.II   

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

VWoA Inc. 
Volkswagen 
of America, 
Inc. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  Vedi capitolo 
C.I 

Vedi Capitolo 
C.II 

  

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

VW Canada 
Inc. VW of 
Canada Inc. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Vedi il capitolo 
C.I Cura del 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 

Vedi Capitolo 

C.VI 

Germania 

  
Vedi capitolo 

  

  C.II   
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Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Audi 
Giappone 

K. K. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

Cura del cliente 
e del potenziale 
cliente, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  • Preferenza 
personale 

   

  Vedi Capitolo 
C.I 

Vedi capitolo 
C.II 

  

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Audi 
Volkswagen 
Cooperative 
Ltd. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Vedi capitolo 
C.I 

cliente e 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

   
Vedi Capitolo 

  

  C.II   

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

VW de 
Mexico 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale  

Vedi capitolo 
C.I 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  
Vedi Capitolo 

  

  C.II   

Importatore, 
Partner 
Commerciale, 
Filiali, Partner 
Commerciale 

Audi do Brasil 
Indústria 

e Comércio 
de Veículos 
Ltda. 

Dati personali 
di contatto e 
preferenze 

• Dettagli 
di 
contatto 

• Preferenza 
personale 

Assistenza al 
cliente e al 
potenziale 
clienti, 
pubblicità, 
analisi dei lead. 

Fino a 10 anni 
 

 
Vedi Capitolo 
C.VI 

Germania 

  Vedi il capitolo 
C.I Cura del 

Vedi capitolo 
C.II 

  

 

 
Tutti i destinatari si trovano all'interno degli stati membri dell'UE e il governo giapponese ha riconosciuto 
l'ade-quacy degli standard UE per la protezione dei dati personali. 


